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FUNDAMENTACIÓN 

 

El estudiante de Ingeniería en Sistemas de Información debe estar capacitado para asumir 

posiciones de alta jerarquía, en donde el liderazgo es fundamental para el logro de sus 

objetivos y los del negocio. Debe desarrollar capacidades suficientes para liderar equipos de 

trabajo ya que es fundamental en clave a la productividad y rentabilidad. Actualmente el 

campo de acción del Ingeniero en Sistemas de la Información está muy demandado, por ello 

debe estar preparado con las herramientas necesarias para afrontar los continuos cambios ya 

que, de su formación gerencial, dependerán los resultados. La presente materia electiva, 

además de aportar un gran conocimiento teórico a los estudiantes, persigue el objetivo de 

fortalecer la formación de los futuros ingenieros e ingenieras brindando herramientas 

necesarias para la conducción de equipos de alto rendimiento. 

 

OBJETIVOS​

 

●​ Adquirir conceptos claves a la creación de equipos de trabajo. 

●​ Distinguir estilos de liderazgos ágiles para conducir equipos de alto rendimiento. 

●​ Identificar las principales aplicaciones de la tecnología en relación a la selección de los 

colaboradores del equipo. 

●​ Reconocer fallas en el equipo de trabajo para saber tomar decisiones en consecuencia. 



 

●​ Desarrollar competencias de comunicación oral para que profesionalice su perfil. 

●​ Reconocer situaciones de conflicto y transformarlas en oportunidades. 

​
CONTENIDOS 

Contenidos analíticos 

 

Unidad 1: Conceptos Generales sobre Grupo y Equipo 

Los primeros 100 días de un líder. Definición de Equipo y de Grupo. Creación de un equipo. 1.4 

Proceso de onboarding. 1.5 El Equipo y su Líder.  

 

Unidad 2: Liderazgo 

Filosofía del deporte, Coaching y Mentoring. Liderazgo catalizador, situacional y jerárquico. 

Oratoria y comunicación efectiva Neuroliderazgo. Teorías de la motivación. 

 

Unidad 3: Equipos Eficaces  

Generalidades sobre equipos dinámicos o de alto desempeño. Entrevista por competencias. 

Tecnologías aplicadas a entrevistas. Gamificación. Equipos ágiles. Diversidad e Inclusión en el 

equipo de trabajo. Equipos distribuidos y trabajo remoto. 

 

Unidad 4: Gestión de conflicto 

Fallas en los equipos de trabajo. Concepto de conflicto. Claves para percibir los conflictos. 

Evolución de los conflictos. Respuestas a los conflictos. Etapas de resolución de conflictos. 

Herramientas para la toma de decisiones en equipo.  

 

Unidad 5: Evaluación del rendimiento en los equipos de trabajo.  

La curva de rendimiento del equipo. Polarización de Grupo. Pensamiento de Equipo y de 

Grupo. Holgazanería Social. Feedback. 
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CORRELATIVAS 

 

Para cursar y rendir 

●​ Cursadas:​  

○​ Análisis de Sistemas de Información 

○​ Sintaxis y Semántica de los Lenguajes 

○​ Paradigmas de Programación 

 

 

 

 


