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FUNDAMENTACION

Con los avances de la tecnologia, la presente asignatura, se propone que los estudiantes
puedan comprender el contexto donde desarrollardn sus actividades: organizaciones, politicas,
econdmicas y sociales que conforman la sociedad, incluido el ESTADO. El conocimiento de ese
escenario contribuye a la concientizacion sobre el rol del Ingeniero y su desempefio como
profesional. En ese marco se contempla la realidad del contexto en el que se desenvolvera el
graduado, no solo como profesional universitario, sino también como ciudadano. En ese
sentido se desarrollan temas relacionados con el Estado, las organizaciones con fines de lucro y
las obligaciones y cuidados de todas las organizaciones en general, como agentes econdmicos,
financieros, tributarios y sociales.




OBIJETIVOS

e |dentificar las caracteristicas de las organizaciones estatales y privadas, con y sin fin de
lucro para potenciar al ingeniero de Sistemas de Informacién dentro de la estructura de
las mismas.

® Reconocer beneficios de cada modelo, su historia y cémo adaptarse en ellos,
basandose en habilidades técnicas y blandas (la buena actitud, el pensamiento critico,
las habilidades comunicacionales, el manejo del tiempo, entre otras).

e Desarrollar pensamiento critico y una perspectiva global en la resolucién de
problematicas complejas dentro de las organizaciones.

® Presentar y debatir con pares las problematicas planteadas en clase de los distintos
casos de andlisis reales y tedricos para fortalecer el desenvolvimiento del ingeniero en
un contexto global.

CONTENIDOS

Contenidos analiticos

Unidad 1: Evolucidn de las organizaciones a través del tiempo, sus diversos tipos.
Conceptos principales de organizaciones y tipologia de las mismas. Concepto de
empresa y su sentido. Origenes de las burocracias y analisis de sus debilidades.
Introduccion a las organizaciones de la administracion publica. Organizaciones
Inteligentes, nuevos modelos de organizaciones y tendencias de autogestion.
Comportamiento humano en la organizacién, motivaciones humanas, desempefio y los
desafios del liderazgo.

Unidad 2: Las Pyme (Pequefias y Medianas Empresas).

Caracterizacién. Las empresas familiares y las Pymes. Especialidades culturales y
organizativas. Sistemas de direccidon y control. Desarrollo alcanzado por las Pyme en
nuestro pais y en el mundo. Problematica del sector. Efectos de la insercién en el
MERCOSUR. Las crisis en las Pymes: recambio generacional y crisis de sucesion.
Profesionalizacién en su direccién, solapamiento institucional, vicisitudes en las
distintas etapas del desarrollo. Efectos COVID 19, influencia econdmica y metodoldgica
en el cambio de la forma de trabajo. Medidas de asistencia y beneficios impositivos
otorgados por el Estado para este segmento. Contexto econdmico y competitividad.

Unidad 3: Las organizaciones sin fines de lucro.

El sector de la “economia social”: cooperativas, mutuales y asociaciones. Las
cooperativas. Resefia historica de su origen y evolucidn. La reformulacién de principios
en el Congreso de Manchester de 1995. Especificidades de la gestion de empresas



cooperativas. Marco legal y marco doctrinario. Objetivos y mecanismos de gestién

propios de las cooperativas. La cuestion de la eficiencia en la administracién de
cooperativas.

Unidad 4: Las organizaciones no gubernamentales (ONG).

Caracterizacién. Importancia creciente que revisten en el mundo actual y en la
perspectiva del siglo XXI. Diversidad de finalidades y similitud de problematica de
gestidn. La gerencia social. Un enfoque gerencial diferente al clasico.

Unidad 5: Las “Redes Sociales”.

El uso inteligente de las redes sociales y de colaboracion, la integracion con los
procesos internos y el desarrollo de herramientas propias que contribuyen a la
transformaciéon de las organizaciones. Las redes sociales como sistema de
comunicacion interna y de flujo de informacién.

Unidad 6: Tendencias actuales.

Calidad total, Evolucién del concepto y cambios de paradigmas. Los clientes internos y
externos. Definicion de Satisfaccidn del cliente y su evolucién. Camino hacia la calidad
total. Circulos de calidad. La calidad para la organizacién (referencia Normas [SO).
Principio de la gestion de calidad segtn las normas ISO 9001/ 9000.

Unidad 7: Las empresas recuperadas.
Concepto. Marco histérico y legal. Caracteristicas. Tipos de administracion y de
organizacion que se adoptan. Autogestion.

Unidad 8: La cuarta revolucién industrial / quinta revolucién industrial

Concepto. Claves para entender la revolucién 4.0. Marco histérico. Foro de Davos 2017.
La industria 5.0 como la disrupcion de la humanidad después de la transformacién
digital y el COVID-19. Cambios a futuro. Diferencia entre la 4ta y la 5ta revolucion
industrial para la humanidad.
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CORRELATIVAS

Para cursar y rendir

e Cursadas:
Redes de Datos
Administracién de Sistemas de Informacion

o

O
o Simulacién
o Ingenieria y Calidad de Software
e Aprobadas:
o Disefio de Sistemas de Informacion
o Sistemas Operativos
O Bases de Datos



